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RESULTADO CON OBSERVACION

OBSERVACION

RESULTADO: SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO, SIN REGISTRO

Deber ser: Articulo 59 Del Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para
impulsar el uso y aprovechamiento de la Informatica, el Gobierno Digital, las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién y la Seguridad de la Informacion en la Administraciéon Publica
Federal.

Ser: Por medio de oficio DT/009/23 el Director de Telematica, Dr. Raul Rivera Rodriguez nos
proporciona relacion de usuario de MS365, de Adobe y la relacion del Software de la Institucion,
se tom6 como muestra 53 usuarios servidores pUblicos de los cuales solo se pudo realizar la
verificacion fisica de 41 equipos de computo de servidores plblicos de las diversas areas de la
Institucién, derivado de gue no se localizé al personal en sus areas de trabajo, de |a revision se
detectd que 4 licencias que fueron adquiridas de manera personal, 2 con software gratuito, 5
sin licencia y uno con software de entretenimiento.

En el activo fijo de la Institucién en la cuenta 1251.1 denominada "SOFTWARE" se cuenta con un
saldo de $4,329,44518 pesos, mismo gue se encuentra integrado segun el auxiliar de la cuenta
por el periodo del 01/01/2012 al 29/03/2023 por adquisiciones de licencias y mantenimiento.

Durante el ejercicio 2022 por medio de la pdliza de egreso 360 de fecha 28 de febrero de 2022
se adquirid una licencia denominada "Contour pro individual licencia por un afio para 3
usuarios.
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Observacién correctiva:

Para gque el Director de Telematica Dr. Raul Rivera Rodriguez
emita una politica interna para la adquisicion, uso, registro y
control del Software o licencias de la Institucién y la haga del
conocimiento de todo el personal de la Institucién.

Para que la Subdirectora de Recursos Financieros proceda a
realizar un andlisis de la cuenta de activo fijo 12511
SOFTWARE y se realicen las reclasificaciones que
correspondan derivado de dicho andlisis.

Se deberd eliminar de los equipos el Software gue no
cuentan con licencia.

Recomendacién preventiva nam. 2

Para que el Director de Telematica en lo sucesivo debera
realizar revisiones aleatorias de los equipos a efecto de
verificar los programas o licencias software que se tengan
instaladas y que no cuenten con una licencia vig(?;\'(é
fortaleciendo los mecanismos de control, seguimiento y
supervisién  para que se cumpla con la normatiyidad
aplicable.
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Recomendacién preventiva nim. 3

Para que la Subdirectora de Recursos Financieros, C.P. Yad\a\
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Yepiz Velazque haga del conocimiento de su personal y los
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Conclusiones: Se realizé la verificacion fisica de 41 equipos de computo, de servidores publicos
de las diversas areas de la Institucién, de la revisién se detectd que 4 licencias que fueron
adquiridas de manera personal, 2 con software gratuito, 5 sin licencia y uno con software de
entretenimiento, sin que tuviera conocimiento el area de tecnologias de informacion
incumpliendo con el articulo 59 del Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones
para impulsar el uso y aprovechamiento de la Informatica, el Gobierno Digital, las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion y la Seguridad de la Informaciéon en la Administracion
Publica Federal.

Asi mismo se identificd que en el activo fijo en la cuenta 1251.1 denominada "SOFTWARE" cuenta
con un saldo de $4,329,445.18 pesos, mismo que se encuentra integrado segun el auxiliar de la
cuenta por el periodo del 01/01/2012 al 29/03/2023 por adquisiciones de licencias y
mantenimientos. Durante el ejercicio 2022 por medio de la pdliza de egreso 360 de fecha 28 de
febrero de 2022 se adguirié una licencia denominada “Contour pro individual licencia por un
afo para 3 usuarios, por un monto de $360,947.78 pesos, dichas adguisiciones se realizaron con
recursos de proyectos CONACYT y del Fideicomiso, por lo que el area de tecnologias de
informacién de la Institucién no tiene conocimiento de ello incumpliendo con los articulos/3 y
59 del Acuerdo.
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instruya una vez definidas las politicas Internas del Software
Institucional.
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